Remanufacture for tomorrow

Dokumenty wymagane przy zgtaszaniu reklamacji kosztowej zacisku
hamulcowego

1. Dostarczenie dokumentacji fotograficznej uszkodzonych elementow
z roznych ujec pozwalajacych jednoznacznie stwierdzic¢ stan
faktyczny zaistniatej usterki:

e Zacisku hamulcowego przed demontazem po stwierdzeniu
usterki.

e Sitownika — pod katem lokalizacji zaslepek w otworach
wyrownujacych cisnienie.

e Opony -do oceny stanu jej scianek oraz bieznika.

e Tarczy hamulcowej - po obu stronach do oceny stanu
powierzchni roboczej oraz stopnia jej zuzycia.

e Oktadzin hamulcowych — od strony sciernej oraz krawedzi
oktadziny do oceny stanu oraz sposobu zuzycia
(nierownomiernosc lub przekoszenie).

2. Dostarczenie wydruku z hamowni celem zdobycia informacji
odnosnie do stanu technicznego pozostatych zaciskow
hamulcowych.

3. Dostarczenie odczytu pliku ODR pojazdu lub/i naczepy/przyczepy w
celu doktadnej analizy zdarzenia.

4. Dostarczenie fotografii/skanu wypetnionej karty gwarancyjnej
(ostatnia strona instrukcji montazu).

UWAGA. Dostarczony zacisk musi by¢ kompletny. Jesli zostat
sprzedany wraz ze wspornikiem Klient zobowigzany jest
dostarczy¢ go wraz z nim. Jesli zostat sprzedany bez wspornika to
w skiad kompletu wchodzit zestaw naprawczy prowadnicy, na
ktérym zacisk powinien pracowadé. Nie ponosimy
odpowiedzialnosci za usterki, jesli zacisk pracowal na starej
prowadnicy, a Klient nie uzyt nowego zestawu.

Zaktadamy tozsame z powyzszym, jesli otrzymany wraz z
zaciskiem zestaw nie bedzie wykazywat sladow uzytkowania.
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